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médicale

EBM
Sécurité 
médicale

Travail en 
équipe
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Au cœur de 
l’IHAB: 

le nouveau-né 
sa mère 
son père
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1. Une attitude de l’ensemble 
de l’équipe centrée sur les 
besoins individuels de la 
mère et du nouveau-né
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1. Une attitude de l’ensemble 
de l’équipe centrée sur les 
besoins individuels de la 
mère et du nouveau-né (suite)
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2. Un environnement et un 
accompagnement en 
adéquation avec la philosophie 
des soins centrés sur la famille
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3. Un travail en équipe et 
en réseau pour assurer 
la continuité des soins



�������'��$������	�� �� ���������'��$������	�� �� ���������'��$������	�� �� ���������'��$������	�� �� ��

��������������������������	���������������	���������������	���������������	�
��"�����$��
"�	�	 ���"�����$��
"�	�	 ���"�����$��
"�	�	 ���"�����$��
"�	�	 �
����������	����������	����������	����������	
 


��	��	��	��	
 



�
�	������ �
�
�	������ �
�
�	������ �
�
�	������ �
 


	 �	 �	 �	 �
 


���
�������
�������
�������
����

�������	����������
���������������������

������
������	�����
���

��

�����������	�����������
����� 
�	�9�
�������	!�������
�����
�	�������
������6��������
�� ��
�9



6�������������	�6�������������	�6�������������	�6�������������	��� ������-�-�-�-�5555��������
���������	���������	���������	���������	 � ����$������ ����$������ ����$������ ����$�����

� 4�$�$��������������4�$�$��������������4�$�$��������������4�$�$�������������� ���	�"�����������) �"���������7�'�"���) ��
�*��� ��"�����*�������$���������	��� #�� 
��	������ �"� ��
����""�

� ������������	�	��$����	�������������	�	��$����	�������������	�	��$����	�������������	�	��$����	�
3����	������� ���"�

� ��������������	�� � �	�������	���������������	�� � �	�������	���������������	�� � �	�������	���������������	�� � �	�������	� ��	��#����$�	����" � �""���������
�������"�������	�������) �,��� �� ������!���"������ ����������
"*�"��������������"� ��������



6�������������	�8�-��6�������������	�8�-��6�������������	�8�-��6�������������	�8�-��

'����) �	������������������������"�$���) ����	����� ���"�	�'����) �	������������������������"�$���) ����	����� ���"�	�'����) �	������������������������"�$���) ����	����� ���"�	�'����) �	������������������������"�$���) ����	����� ���"�	�
�9����	����
�	���	�� ��� #�� �9����	����
�	���	�� ��� #�� �9����	����
�	���	�� ��� #�� �9����	����
�	���	�� ��� #�� 
 


���������	���+�����������	���+�����������	���+�����������	���+��

� 3���������� �-���� �������!�������+��

�
���8���8
� �������$����������"*�""����������������"�� ����

"*�"��������������������""��	�"���"������!���	����� ��	
� '�������������� ��+��



6��������������6��������������6��������������6���������������� ������

0000� �������	��+��	����+	�"��	������ �������	��+��	����+	�"��	������ �������	��+��	����+	�"��	������ �������	��+��	����+	�"��	�����

� :���	:���	:���	:���	 �#���"�	�$�� ��	�����+��	��������������	��!��� �� �	�
%"�
��� !,�'/�,;&

� <��#��"������	�� ���	�� ���	�� ���	�� �������,�����������	�
����"�



6����������������6����������������6����������������6����������������

'����$���"�	�����""�	���	����		���	����������"�	��� �
��	��������"��
3����������������"����3����������������"����3����������������"����3����������������"����
3��������"�	������3��������"�	������3��������"�	������3��������"�	������
��	�	 
	��� �	�� �"�����������"��	�	 
	��� �	�� �"�����������"��	�	 
	��� �	�� �"�����������"��	�	 
	��� �	�� �"�����������"

%3����./0&



6��������������6��������������6��������������6���������������� ������

'����$���"�	�����""�	���	����		���	����������"�	��� �
��	��������"��3����./0

� '����$���" � �""����������������"����� ���������������( 	������	 ��	�
���		�������������"�

� �����������	����� �""�	�	 ��"* ��"�	��������	�	 
	� �� �	�� �"����
�������"������	�
�
����	�"��	) ���� !
���	��������	 	����	�� �
	� �����	

� '��#�����"�	�����"��	�� � �����= ��



6�����������������6�����������������6�����������������6�����������������

'����) �	���������"�����#��"����"'����) �	���������"�����#��"����"'����) �	���������"�����#��"����"'����) �	���������"�����#��"����" ���� ���� ������������ ������������ ������������ ��������

) ����#���	�����

� "��"�����+��
�������
�  ��
����������$��

���" � �""��������



��$ ���������	��������) ���� �����) ��������������� ���$ ���������	��������) ���� �����) ��������������� ���$ ���������	��������) ���� �����) ��������������� ���$ ���������	��������) ���� �����) ��������������� �





 > ��	*�	������������������������������ � ���"�� �����	


 2�#�� ������� #���"�#� �"�#��"�#��"�#� �� ����������	���������������	����	������	��	� "�������
'�"���) ��%2'�"���) ��%2'�"���) ��%2'�"���) ��%2 ���� �&���������������������%2�&���������������������%2�&���������������������%2�&���������������������%2 ���� �&��&��&��&�
'�� �-���� �%2'�� �-���� �%2'�� �-���� �%2'�� �-���� �%2 ���� 8&����/��!�" 	���%28&����/��!�" 	���%28&����/��!�" 	���%28&����/��!�" 	���%2 ���� ?&?&?&?&

'" 	��"�9��������������������	���	������	,�
�" 	�"*������	 ��"��� �������"*�!�" 	�#�������"*�/�� �������"*�!�" 	�#�������"*�/�� �������"*�!�" 	�#�������"*�/�� �������"*�!�" 	�#�������"*�/�
�	��	�$�����������
������������	��
����
��������	��������

����,� ������������) �"��������,� ������������) �"��������,� ������������) �"��������,� ������������) �"����

�	���	 ��"�	���� #�	
�	���	 ��"�	���� #�	
�	���	 ��"�	���� #�	
�	���	 ��"�	���� #�	



��$ ���������	��������) ����� �"�	���$ ���������	��������) ����� �"�	���$ ���������	��������) ����� �"�	���$ ���������	��������) ����� �"�	�

������?����	���	
��@
��	����
���������������-.3A

�����������	
���
	���!�&���
��!�	��%�
��
�
�	��������
��
��	���������(���	���
	��(�!	�	�	�����
�	�	���������	�)�����
��B�
�������	!��%��*�����	���%�C�?%�
-.3A9

*���&DDBBB9B*
9	��D�
��	�	
�D�
��	!��	
��D�
	���	�� �D������(���	��#(�!	�	�	��#
������	�)#��B�
��D��D



2��
�� 	�	��� ��	�����	��������"*��������������"��� ��������
<� !��*����������
� ��������������������������� } �*�""��������
4!�" 	�#�����

6�	 "���	�#����
"�	�	�"�������������������
�#������	������"������	��� #�""�	������) �	

�����������	�
����
����
������������	�������
���
�����������	������������������
���
����������������	�
���������������� ����!"��������
 ��#
����$%&"������������	������������'�����()��������
� �#
�)�������	�����"�������*�����
��#

�����

����������	��$����((	!�!	������
�����



:*������������������" �������	���#������"��� ������ �"*�""����������������":*������������������" �������	���#������"��� ������ �"*�""����������������":*������������������" �������	���#������"��� ������ �"*�""����������������":*������������������" �������	���#������"��� ������ �"*�""����������������"
%�/&�����"�����!�" 	���%�/&�����"�����!�" 	���%�/&�����"�����!�" 	���%�/&�����"�����!�" 	���

�����	��������������������������	��������������������������	��������������������������	�������������������������� ���������������� ���	�!� ���	�!� ���	�!� ���	�!
" ��#���" ��#���" ��#���" ��#���$$$$� �� ��%�������&�	������'� �� ��%�������&�	������'� �� ��%�������&�	������'� �� ��%�������&�	������' ��������������������������������������������������������������(� ��(���(���(� "����"����"����"����

.
	��#�������	������) �	������		�����""�	���������� ��	���������������
��� ������� ���	) �����	�#��$�����"*�/
���	�"�	�	�!��������	����	����#��

�	������������	��
����
�����()*��+��,$�-(

����������"*������������������������"*������������������������"*������������������������"*��������������



� 3�����������	��*������������������	3�����������	��*������������������	3�����������	��*������������������	3�����������	��*������������������	
 



�
�����
�
�����
�
�����
�
�����
�
	��#�	��" 	����) ��������
	��#�	��" 	����) ��������
	��#�	��" 	����) ��������
	��#�	��" 	����) �������

�  �����(�.��	#�/�������((.�0����� ����(��

� /���	���������		���	�� ���	������ �

1���	��$�	�2�������	��������	��"	�����((

� ���	�������	����"*����� ���	�������	����"*����� ���	�������	����"*����� ���	�������	����"*����







�� ��"*��	��
"����	��� #�� �� ��"*��	��
"����	��� #�� �� ��"*��	��
"����	��� #�� �� ��"*��	��
"����	��� #�� 
 


��	���	���	���	� �������������-�#����!����������������-�#����!����������������-�#����!����������������-�#����!���
 


 ������� ������� ������� �������
����"����,�
�	���	�����9����	���9	��"�$�) �	���	��� ��	,����!�������+������"����,�
�	���	�����9����	���9	��"�$�) �	���	��� ��	,����!�������+������"����,�
�	���	�����9����	���9	��"�$�) �	���	��� ��	,����!�������+������"����,�
�	���	�����9����	���9	��"�$�) �	���	��� ��	,����!�������+��
 



����������� ��$��,������������#���"���+�����#���	�� ������������ ��$��,������������#���"���+�����#���	�� ������������ ��$��,������������#���"���+�����#���	�� ������������ ��$��,������������#���"���+�����#���	�� �





�� ��"�	�������	�� ��"�	�������	�� ��"�	�������	�� ��"�	�������	 ) ����) �+������ ������������������������� !��) ����) �+������ ������������������������� !��) ����) �+������ ������������������������� !��) ����) �+������ ������������������������� !��
4�#�������������������-�"�����	��� �����4�#�������������������-�"�����	��� �����4�#�������������������-�"�����	��� �����4�#�������������������-�"�����	��� �����
��	���	���	���	�� �����	�"���	����� �
����������$����	�"���	����� �
����������$����	�"���	����� �
����������$����	�"���	����� �
����������$��
���"*�""����������������"�����"*�""����������������"�����"*�""����������������"�����"*�""����������������"��





�� ��"�	������		�����"	����	������ ��"�	������		�����"	����	������ ��"�	������		�����"	����	������ ��"�	������		�����"	����	���� ��������
	��$����	�#�"���	�	���������) *�������$����	,��� �� ���	��$����	�#�"���	�	���������) *�������$����	,��� �� ���	��$����	�#�"���	�	���������) *�������$����	,��� �� ���	��$����	�#�"���	�	���������) *�������$����	,��� �� ���$������		����"��$������		����"��$������		����"��$������		����"��
	�� �����������"�	�� �����������"�	�� �����������"�	�� �����������"���'������"�	���� �"�	�	����
�	�	�	  ����	���� #�	�%4�/&��'������"�	���� �"�	�	����
�	�	�	 ����	���� #�	�%4 �/&��'������"�	���� �"�	�	����
�	�	�	 ����	���� #�	�%4 �/&��'������"�	���� �"�	�	����
�	�	�	 ����	���� #�	�%4 �/&

�����,� �����$������
�����) ������,� �����$������
�����) ������,� �����$������
�����) ������,� �����$������
�����) �



����,� ������������) �"��������,� ������������) �"��������,� ������������) �"��������,� ������������) �"����
����������������������������������������������������������������

�����
����
�
�	����������������
����
�
�	�����������
4#�" ��������	�'����) �	�4#�" ��������	�'����) �	�4#�" ��������	�'����) �	�4#�" ��������	�'����) �	�
'����		�����""�	�%4''&�'����		�����""�	�%4''&�'����		�����""�	�%4''&�'����		�����""�	�%4''&�
��""����#������ ���������""����#������ ���������""����#������ ���������""����#������ �������
��������(����������(����������(����������(��
���	�"�����������"�����	�"�����������"�����	�"�����������"�����	�"�����������"��
346<���3�<�.2���0�346<���3�<�.2���0�346<���3�<�.2���0�346<���3�<�.2���0�

�����
'�������	�����	���

����?������/���E�-.3F

�11��-.32#-.-3



1�����(���1�����(���1�����(���1�����(���
����� ��� ������� ��� ������� ��� ������� ��� ��

�) ����) ����) ����) ���

<��#��"�<��#��"�<��#��"�<��#��"�
�����	�� �����	�� �����	�� �����	�� 

1���1���1���1���
��"���) �������	������) �	���"���) �������	������) �	���"���) �������	������) �	���"���) �������	������) �	�

�����������#���"�	������������#���"�	������������#���"�	������������#���"�	���� ���������
��������������	��������������	��������������	��������������	

6�� ��"���6�� ��"���6�� ��"���6�� ��"��� 	����	��) �	�	����	��) �	�	����	��) �	�	����	��) �	�	 �� 	 ��	 ��	 ��
"*�"�������������	��"*�"�������������	��"*�"�������������	��"*�"�������������	��
 


��	���	���	���	�

�������:�	��!�	�������#��"�������:�	��!�	�������#��"�������:�	��!�	�������#��"�������:�	��!�	�������#��"

�.6/�<�.2�� ����	����"�.6/�<�.2�� ����	����"�.6/�<�.2�� ����	����"�.6/�<�.2�� ����	����"



1�����(���1�����(���1�����(���1�����(���
����� ��� ������� ��� ������� ��� ������� ��� ��

�) ����) ����) ����) ���

�������:�	���9��	�������:�	���9��	�������:�	���9��	�������:�	���9��	

� ��������&�� �	#��� ��������&�� �	#��� ��������&�� �	#��� ��������&�� �	#��
&����&� 3���� ����&����&� 3���� ����&����&� 3���� ����&����&� 3���� ����

�1<.�1<.�1<.�1<.
 


4@�:1�<�.2�4@�:1�<�.2�4@�:1�<�.2�4@�:1�<�.2�
��	������) �	��	������) �	��	������) �	��	������) �	

':�2��*�3<�.2':�2��*�3<�.2':�2��*�3<�.2':�2��*�3<�.2



:��#�9�$��#��	�"��"�
�";:��#�9�$��#��	�"��"�
�";:��#�9�$��#��	�"��"�
�";:��#�9�$��#��	�"��"�
�";
;�-����� ��	����9����;�-����� ��	����9����;�-����� ��	����9����;�-����� ��	����9����

���������	�
��	�����	

���

����
��
�����	

�
���������
����
�
�����

����	
����
�
��	

��	�
�
�����
���

�������������	����	��) �	��+	�"���������������������	����	��) �	��+	�"���������������������	����	��) �	��+	�"���������������������	����	��) �	��+	�"��������
/�	������"������	���������������	����	� ��������"�
 ���/�	������"������	���������������	����	� ��������"�
 ���/�	������"������	���������������	����	� ��������"�
 ���/�	������"������	���������������	����	� ��������"�
 ���



����� ����	��"���� ������� ����	��"���� ������� ����	��"���� ������� ����	��"���� ��
�����������"���������������������������"���������������������������"���������������������������"����������������

��"�����$��
"��	 � ����������	
��	

�
�	����������� ����	

���
�

�1<.4@�:1�<�.2



��	�) �	����	������������


"A���������������"��	� �����-�"A�""��������������� �"


"*��� ��"����"*�������$������������ 	�"�	��� #�� 
 ��	�
%�""����	�� ����&�������"� �	�������	�


"����	�������	�
�	���	����"���+������� �
�
��
��������"�����#��"����"*���� �������


"����	������ �3����./0

������������ !��) ���	��A�#�" ������	�) �""����	 �� �"� �	������) �	�
	 �#����"�	������������������	������

� ��� ��� ��� ��
 


�#�" ������#�" ������#�" ������#�" �����



� ��� ��� ��� ��
 


�#�" ������#�" ������#�" ������#�" �����

'� �����) �����������������

��	� ) �	����	

4��"�	� ����+��	 ) ��	����-�#�"�����
�� ��"*�#�" ������

3�������	�) �	����	����"*� ��
�#�" ���������������( � ���	�
�� ����
"���B�"*������*�	��������
�������������C�-� ��) �����

4""�	����	�����+�������	��� ��	�-���	�����+��	�-�#� "�����



:�	�����+��	���"����	�� !��� #�� 
��	������� ��	��� �� �
��"���	�	�������"���
"�	�� !�	��#���	�������������� ������
�������"�$����
:*��D������������������������
) ��"���������"�$���

1��"�	���������� "�������$ "�+�����������������	 �# ���"A�#�" �����
��	������) �	�� �	��#��������*��������"��':�2��*�3< �.2�

� ��� ��� ��� ��
 


�#�" ������#�" ������#�" ������#�" �����



0�������	����	����	� ����������-�"��	 ������	�) �	� ���	��A� ��

�#�" �����,��� ������ �����	��� E����������������	� �

:*�#�" ������������	 ����	�36�<4640,�-�����"����� � �"*�
��������� �"�
�"�

:�	�����+��	�� �"�
�":�	�����+��	�� �"�
�":�	�����+��	�� �"�
�":�	�����+��	�� �"�
�"



3����"���-�"*����	����-������������

<�"�����$��
"��	 �� ����������	
��	

�
�	����

'�		�
"��) �"�) ��	����"��	������*�#�������� ���	�"� ����(������
"�
�""�	�������'������ ��	� ���������������������

���"�������������	������� ������"�������������	������� ������"�������������	������� ������"�������������	������� ���
#��	�"��"�
�"#��	�"��"�
�"#��	�"��"�
�"#��	�"��"�
�"



�+	�"�����"�������������	������� ���#��	�"��"�
�"�


���������	���"������) �	� �#��� �����������%��-�5���&


���������	�	������) �	�	 ��"*����� %-���	������	������������"	&���	��#��	�
� !��) ���	������������,�-�'���	,�	 ���(����	�� ��� 	�%���	,�( ������
����
��&����$�������������	�	 �� ����	������	
��	


�
�	������� ����	
���
����


���+	�� � �.61/ � �	�������������%�����$���*�����������	,�� ��"	��� �
�!��������	&

0� ������� ��� �"��$����"��0� ������� ��� �"��$����"��0� ������� ��� �"��$����"��0� ������� ��� �"��$����"��
����������������������������������������������������



0 ��5�-�F�(� �	

'�������*����	����) ��"�	�
����+��	������%������	����	�"��
���� "������*� ��
�#�" �����&�
	��������"�	��� ��"�	� "�	�"�	�"�	������������������	�����������������	�����������������	�����������������	�


 3�����		����	���������) �	���	������		�����"	

 > �"������	������������	���	��� ��	�����"�	��+��	

 > �"�������"*�������$������

4#�" ����������4#�" ����������4#�" ����������4#�" ����������



� 4� �����	���� ����	������	

� 4��������	��#���
� "�	���	���	�
"�	�� ����(��
� "�	�������� �	
� "�����	����"�	��$����
� "�����	����"�����	��$����
� "�	��+��	����"�	������	���������	

� .
	��#���������	�"�	�	��#���	��#���"�	��) ���	�
���(� ��������� ��

4#�" ����������4#�" ����������4#�" ����������4#�" ����������



�����
 ������ �"�
�"����������
 ������ �"�
�"����������
 ������ �"�
�"����������
 ������ �"�
�"�����

� 6��������� ��"��3������� � �����
 ������ �"�
�"���

������
��	,������	������	����0������	�	�#����	,�
����� ��	������		���	����"����������"���������	�
�		��������	����	� ������������+��	

� 3������������ �""�����6���	����	�"�
�"	

� �����
 ���� ��8���	



���
!	��	
��,���0�	�������/
��
������������!���	
�� ;��,/�=
���
!	��	
��,���0�	���������	���	�����
���
	���;�,� �=
���
!	��	
��1��	
����������
'	�	�	�����
��	!
���	!� ��;�1��=
���
!	��	
��1��	
����������
��	!
���	!����	�������� �������G�
�	������;�1���=
���
!	��	
��1��	
��������������#,������/

��	����	! ���;�1�,/=
/�
�����������*��	���������	����
������?������	+
�� ;/��?=
/
��8���1��	
��������E)��!
�
�
���?������	!	����;/1 E?,=
/
��8���1��	
�������������#,������;/1�,=
/
�	���,���0�	���

���� 1�/�,
/

��	���	
��,���0�	����

��������	�������@�������� ;/
,�@=
,������	
��,���0�	������������
'����������������	�� ���	���;,,���=
�����!*� ����
��,���!�
�
!	����,���0�	������@���!	������	�������;�,@�=
�
!	����,���0�	������1�
�����
�	��;�,1=
�
!	����,���0�	���������	���	��;�,�=
�
�	���	��	� 1��	
���
����	����������,���!�
��
(���	
������>
���������	���������	��������
��(�������!	���	(	+
������

/
�	���������	�
�	
���
������������



-
01�@���2214:��01�@���2214:��01�@���2214:��01�@���2214:��

����������"��) �"�������������"��) �"�������������"��) �"�������������"��) �"���

4�) =���� ��+	���	��+��	4�) =���� ��+	���	��+��	4�) =���� ��+	���	��+��	4�) =���� ��+	���	��+��	

6�	�����6�	�����6�	�����6�	�����
��	���	���	���	���������������������������	���������������	���������������	���������������	�

0 �#����	�0 �#����	�0 �#����	�0 �#����	�
0����	��) �	��*�"����������0����	��) �	��*�"����������0����	��) �	��*�"����������0����	��) �	��*�"����������

���������	���	�	��$����	����������	���	�	��$����	����������	���	�	��$����	����������	���	�	��$����	�
-��� �	 �#��-��� �	 �#��-��� �	 �#��-��� �	 �#��

6��#�" �������� 	�"�	�6��#�" �������� 	�"�	�6��#�" �������� 	�"�	�6��#�" �������� 	�"�	�8� 8�8�8���	��	��	��	



-

G H����H����H����H���������������������������������D���� !�"�
�""�	�	�D���� !�"�
�""�	�	�D���� !�"�
�""�	�	�D���� !�"�
�""�	�	

G 4�#��4�#��4�#��4�#��I����I����I����I�������4 ����,��������	�3�1���4 ����,��������	�3�1���4 ����,��������	�3�1���4 ����,��������	�3�1

G 4��4��4��4��������,������
���������,������
���������,������
���������,������
������� �������������� ������
88�88�88�88�	��#���	�B���	���	�
�
�		��#���	�B���	���	�
�
�		��#���	�B���	���	�
�
�		��#���	�B���	���	�
�
�	 C������ ��3�1�C������ ��3�1�C������ ��3�1�C������ ��3�1�
1���) ����������������������#��	�"��"�
�"�1���) ����������������������#��	�"��"�
�"�1���) ����������������������#��	�"��"�
�"�1���) ����������������������#��	�"��"�
�"�

��������	�"����������������	�"����������������	�"����������������	�"��������
����������������������������



��
���

�������������
��
�
���

�����������

��
����������
�����������
 !"#

1 naissance sur 6 
a lieu dans un 
établissement 
labellisé IHAB 
ou en démarche
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Association d’intérêt général qui coordonne le 
programme Ami des Bébés en France
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